
＜指標＞

単位 H26 H27 H28 H29 R1

目標 77.1 77.5 82.0 85.0
実績 77.1 77.1 77.2 82.0 82.4

達成率 ％ - 100.0% 99.6% 100.0% 96.9%
目標 4 7 9 15
実績 1 4 7 7 7

達成率 ％ - 100.0% 100.0% 77.8% 46.7%
目標 0 1 3 5
実績 1 2 3 9 5

達成率 ％ - 200.0% 300.0% 300.0% 100.0%
目標

実績
達成率 ％ -
目標
実績

達成率 ％
目標
実績

達成率 ％
目標
実績

達成率 ％

＜市民意識調査結果＞

＜次年度以降の課題＞

伝送路強じん化（光化）構築事業は、複数年にわたって大きな事業費を要するため、国の交付金等を活用してできるだけ
早期に市内全域の整備を完了する必要があります。また、情報基盤の整備は、防災対策の面でも必要な情報を市民へ提
供するために必要な事業であり、今後様々な先進的な技術の導入について検討する必要があります。
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175.0%

課名 氏名 内線

総務課 柴田　監 2130

情報基盤の整備

情報基盤を整え使いこなす

市民のだれもがいつでもどこでも簡単に必要な情報を利活用できるような情報基盤を整備します。災害に対しても市民の生命や財産を守
る情報が容易に手に入る環境を整備し、迅速で確実な防災情報の発信を行います。

臼杵市 施策評価シート
（令和元年度）

評価
担当者

伝送路強じん化（光化）構築事業を進めることで、災害にも強く超高速ブロードバンドに対応する情報基盤を整備します。平成28年度から
ケーブルネットワーク事業を公設民営化することでより充実したサービスを市民へ提供できることになります。

社会基盤が整い、行動力ある市民が暮らすまち（社会基盤）

実績の推移

令和2年度以降
の課題

指標の分析

領域名 必要度 満足度

見直し領域 2.22 1.68

CATV事業については、平成27年度からの伝送路強じん化（光化）構築事業と平成28年度からの公設民営化により、更なる充実した
市民サービスを提供することで加入率の増加を目指しています。また、2020東京オリンピック・パラリンピックを見据え、インバウンドを
含めた市内への誘客を想定して市内主要箇所に公衆無線LANを整備し、市外観光客の増加を目指します。また社会問題となってい
る情報漏えいに対応するため情報セキュリティ研修は今後も計画的に実施し、情報の適切な管理を行います。

・令和元年度実施のアンケート結果では、「必要度」が低く、「満
足度」が高い「見直し領域」に位置しており、目標達成の状況や
サービスの供給量を検証する必要があります。

市民意識調査
結果

（R1調査）

昨年度のアンケート調査に比べ、「満足度」「必要度」とも
に若干ポイントは上がりました。今後はさらに市民に対し
て目に見える形で情報基盤整備の重要性や必要性を周
知し、理解を求めていく必要があります。

市民意識調査
結果分析
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＜施策を構成する主な事務事業一覧表＞

H30年度
実績

R1年度
実績

R2年度
見込み

1 総務課 ○ 446,381 456,660 705,221 重点継続 ○

2

3

4

5

6

7

8

9

10

446,381 456,660 705,221 

＜施策の今後の展開　～担当課長評価＞

＜施策の今後の展開　～内部評価（内部検討会）＞

<臼杵市行財政活性化推進委員会による外部評価：最終>

<臼杵市行財政活性化推進委員会を受けての市の取組>

他の
関連施策
コード

伝送路の再構築（光
化）

事業費（単位：千円）

事業内容

大容量の双方向通信サービスが
可能となる伝送路の再構築（光
化）工事を行います。

事務事業名

担当課
※実施
した課
を記入

外部評価

-

合計

評価のコメント

課の
重点

※運営計
画記載

課長
評価

公
共
５
ヵ

年

課長評価

最重点施策であり、
来年度強化する

進捗状況

概ね順
調

臼杵市は、県内でもいち早くCATV事業に取り組み、また事業運営を県内で最初に公設民営化するなど、情報化推
進の取り組みを先進的に強化しています。今後も国の交付金を活用しながら継続して伝送路の光化工事を進め、
ICT、５G・ＩoＴ、CATVを地域コミュニティの活性化と防災・災害対策の両面で市民に対して広く情報発信できるよう、
更に事業に取り組んでいきたいと考えています。

進捗状況 内部評価

- -


