
マイナポイントの予約（※1）方法
その1：準備編

準備 – スマートフォンの準備とアプリのインストール

スマートフォンの準備1

動作環境

マイナンバーカードに対応したNFCスマートフォンを準備します。

■スマートフォン

iOS 13.1以降かつ
マイナンバーカードに対応したNFCスマートフォン

「公的個人認証サービスポータル」の「マイナンバーカードに対応
したNFCスマートフォン一覧」
https://www.jpki.go.jp/prepare/pdf/nfclist.pdf

アプリのインストール2

「マイナポイント」アプリをインストールします。

マイナンバーカード
に対応したNFC

スマートフォン一覧
はこちら

1. 「App Store」で、「マイナポイント」を検索します。

2. アプリをインストールします。

App Store

入手

iOS(iPhone)版

※1 マイナポイントの予約によりマイキーIDが設定されます（既にマイキーIDを設定した方はマイナポイント予約済です）

https://www.jpki.go.jp/prepare/pdf/nfclist.pdf


マイナポイントの予約は完了です。マイキーIDは
メモするか、「スクリーンショット保存」をクリックして
保存してください。マイキーIDは大切に保管してく
ださい。

マイナポイントの予約（※1）方法
その2：登録編

マイナポイントの予約手順

マイキーIDが自動生成され、画面上に表示さ
れます。マイキーIDを確認し、「発行」をクリック
します。

4

マイナンバーカードをセットし、
「次へ進む」をクリックします。

2 利用者証明用パスワード
(数字４桁) ※2を入力し、
「OK」をクリックします。※3

その後、マイナンバーカードを
読み取ります。

3

5

※3 本パスワードは3回連続で間違えるとロックされますのでご注意ください。ロックした場合は市区町村窓口にて
パスワード初期化を申請してください。

※2 マイナンバーカード受け取り時に設定した数字4桁になります。

※「発行してもよろしいですか」の
画面が表示されたら「OK」をク
リックします。

iOS(iPhone)版

※1 マイナポイントの予約によりマイキーIDが設定されます（既にマイキーIDを設定した方はマイナポイント予約済です）

マイナポイントアプリを起
動し、「マイナポイントの予
約(マイキーIDの発行)」
をクリックします。

1

※当該資料に記載した画面は、現時点のイメージです。最終的なデザインは変更になる可能性があります。

FAQ

■マイナポイントサイト https://mynumbercard.point.soumu.go.jp/

お問い合わせ

■マイナンバー総合フリーダイヤル

マインナポイント
サイトはこちら

０１２０ー９５ー０１７８ (音声ガイダンスに従って「 番」を選択してください。)5
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