
認知症の人への対応の心得
“３つの「ない」”
●驚かせない
●急がせない
●自尊心を傷つけない

具体的な対応の７つのポイント
●まずは見守る
●余裕をもって対応する
●声をかけるときは１人で
●後ろから声をかけない
●相手に目線を合わせてやさしい口調で
●おだやかに、はっきりした滑舌で
●相手の言葉に耳を傾けてゆっくり対応

する

ここで学んだことを、
家族のために･･･
地域のために･･･

そして、
自分自身のために
役立てていくん
じゃぞ！！！

認くん、
知ちゃん、
学ブックを
読んで認知
症をよく学
んだよう
じゃの！


